
JR長野駅(東西自由通路内)の長野市観光情報センターにて
外貨両替機がご利用いただけます。
（12種類の外貨に対応）

◆設置場所 長野市観光情報センター
JR長野駅(東西自由通路内)
TEL 026-226-5626

◆稼働時間 9:00から営業時間終了まで
※ 年末年始は、時間を変更する場合があります。

◆取扱通貨 下記の12種類の外貨(紙幣) を日本円に両替
※ 硬貨はご利用いただけません。

◆操作画面 （日本語 / 英語 / 韓国語 / 中国語(繁体字) / 中国語(簡体字)）
（フランス語 / ドイツ語 / イタリア語 / ポルトガル語 / スペイン語）

◆音声案内 （日本語 / 英語）
◆払出券種 日本円（６種）

紙幣　10,000円 / 1,000円
硬貨　500円 / 100円 / 50円 / 10円

◆両替限度額 １回　10万円
◆適用外紙幣 旧券や破損・汚損された券、偽造券はご利用いただけません。

10カ国語

２カ国語

 1 / 5 / 10 / 20 / 50 / 100
 5 / 10 / 20 / 50 / 100 / 200 / 500

 5 / 10 / 20 / 50 / 100
 5 / 10 / 20 / 50 / 100
 50 / 100
 2 / 5 / 10 / 50 / 100
 20 / 50 / 100 / 500 / 1,000

 5 / 10 / 20
 10 / 20 / 50 / 100
 100 /  500 / 1,000 
 10 / 20 / 50 / 100 / 500 / 1,000
 1,000 / 5,000 / 10,000 / 50,000

2026年5月現在

公益財団法人ながの観光コンベンションビューロー
380-0835長野市新田町1485-1　長野市もんぜんぷら座４階
TEL) 026-223-6050、email) omotenashi@nagano-cvb.or.jp、URL) https://www.nagano-cvb.or.jp

 中国元
 台湾ドル
 香港ドル

通　　貨
 アメリカドル
 ユーロ
 イギリスポンド

 カナダドル

 韓国ウォン
 タイバーツ

 マレーシアリンギット
 オーストラリアドル

 シンガポールドル

券　　種

外貨両替サービスのお知らせ

＄
€

￡
￥

日本円
観光情報センター

新幹線改札 在来線改

東西自由通路

みどりの窓口

（JR長野駅案内図）

設置情報



　CHANGE FOREIGN CURRENCIES INTO YEN 

◆Location:
Nagano City Tourist Information Center
TEL 026-226-5626

◆Hours of Operation:
From 9:00 until close
※ Hours of operation may change due to the New Year’s Holiday.

◆Available Currencies:
The following 12 Currencies are accepted.
※ Exchange for Japanese yen only

◆Screen Operation:
(Japanese / English / Korean / Traditional Chinese / Simplified Chinese)
(French / German / Italian / Portuguese / Spanish)

◆Voice guidance:
(Japanese / English)

◆Denominations:
(Bills: \10,000 / \1,000 )
(Coins: \500 / \100 / \50 / \10)

◆Exchange Limit:
\100,000 per exchange

◆Unacceptable bills:
Old, damaged or stained bills as well as counterfeit bills will not be accepted.

As of May 2026

Currencies Bills
 USD ($)  1 / 5 / 10 / 20 / 50 / 100
 EUR (€)  5 / 10 / 20 / 50 / 100 / 200 / 500
 GBP (£)  5 / 10 / 20
 CNY (¥)  10 / 20 / 50 / 100
 TWD (N$)  100 /  500 / 1,000 
 HKD (HK$)  10 / 20 / 50 / 100 / 500 / 1,000
 KRW (₩)  1,000 / 5,000 / 10,000 / 50,000
 THB (฿)  20 / 50 / 100 / 500 / 1,000

Nagano Convention & Visitors Bureau
Nagano-Shi Monzen Plaza 4F,1485-1 Shinden-Cho,Nagano-City,Nagano,380-0835 Japan
TEL) 026-223-6050、email) omotenashi@nagano-cvb.or.jp、URL) https://www.nagano-cvb.or.jp

 CAD (CA$)  5 / 10 / 20 / 50 / 100

 SGD (S$)  2 / 5 / 10 / 50 / 100
 MYR (RM)  50 / 100
 AUD (A$)  5 / 10 / 20 / 50 / 100

10 Languages

2 Languages  (Japanese / English)

Japanese Yen  (Bills: \10,000/ \1,000、Coins: \500/ \100/ \50/ \10)

FOREIGN EXCHANGE NOW AVAILABLE !
＄

€
￡ ￥

JPY(¥)

Tourist Information Center

Shinkansen Gate
Local Line 

East West Passage Way

JR Ticket Office

（JR Nagano Station）

Installation Information


